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GLOSARIO

Siglas Significado

ALD Antilavado de dinero

ASBA Asociacion de Supervisores Bancarios de las Américas
BO Propietario final

CAB Asociacion de Bancos del Caribe Inc.

CARICOM Comunidad del Caribe

CB Bancos corresponsales

CBR Relaciones de banca corresponsal

CDD Debida Diligencia del cliente

CFP Contra la financiacion de la proliferacion

CFT Contra la financiacion del terrorismo

CPMI Comision de Infraestructuras de Pagos y del Mercado
CRTMG Grupo de Riesgos, Tendencias y Métodos del GAFIC
EBR Enfoque basado en el riesgo

ECCB Banco Central del Caribe Oriental

FINMA Autoridad suiza de supervision de los mercados financieros
FMI Fondo Monetario Internacional

FSB Consejo de Estabilidad Financiera

FT Financiacion del terrorismo

GAFI Grupo de Accidn Financiera Internacional

GAFIC Grupo de Accidén Financiera del Caribe

IF Instituciones financieras

KYC Conozca a su cliente

LD Lavado de dinero

LD/FT Lavado de dinero y financiacion del terrorismo

PIB Producto Interno Bruto

RB Bancos ordenantes

STDV Servicio de transferencia de dinero y valores




RESUMEN

El presente ejercicio de actualizacion representa una actualizacion de la evaluacion de
2018-2019 sobre el de-risking en las jurisdicciones miembros del GAFIC, centrandose en
las acciones tomadas por los Bancos Centrales y las Instituciones Financieras para mitigar
su impacto. ElI documento también identifica el impacto negativo del de-risking en la
Region y las medidas adoptadas en respuesta. EI documento identifica las practicas del
de-risking durante el periodo 2019 - 2022.



INTRODUCCION

Definicion del “de-risking”

Segun el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), el "de-risking" se produce
cuando las instituciones financieras ponen fin o limitan sus relaciones comerciales con
jurisdicciones o determinados tipos de clientes para evitar, en lugar de gestionar, los riesgos
de acuerdo con el enfoque basado en el riesgo (EBR) del GAFIL. Del mismo modo, la
Asociacion de Supervisores Bancarios de las Américas (ASBA) define el "de-risking" como
el proceso por el gue las instituciones financieras abandonan o reducen significativamente
determinadas lineas de negocio para evitar riesgos de cumplimiento y regulacion.? Tanto la
definicion de ASBA como la de GAFI del "de-risking" tienen en comun que se trata méas
de evitar que de gestionar los riesgos.

Entender las relaciones de la banca corresponsal

La Guia del GAFI de 2016 sobre los servicios de la banca corresponsal describe la banca
corresponsal como la prestacion de servicios bancarios por parte de un banco, el banco
corresponsal (el "CB") a otro banco, el banco ordenante (el "RB"). La Guia detalla ademas
que un banco o un proveedor de servicios de transferencia de dinero o valores (STDV)
puede prestar servicios de banca corresponsal mediante el procesamiento y/o la ejecucion
de operaciones en nombre de los clientes de la entidad ordenante o de la cuenta del STDV
que se utiliza para procesar y/o ejecutar las operaciones de los clientes.®

El Grupo de Bancos Wolfsberg, que elaboré los "Principios de Wolfsberg para la banca
corresponsal” como la mejor practica recomendada para establecer y mantener cuentas
corresponsales, define la banca corresponsal como "la provision de una cuenta corriente u
otra cuenta de pasivos, y servicios afines, a otra institucion financiera, incluso las filiales,
utilizada para la ejecucion de pagos de terceros y financiacion del comercio, asi como para
su propia compensacion de efectivo, gestion de liquidez y necesidades de préstamo o
inversion a corto plazo en una divisa concreta™.

En el sistema financiero mundial, los grandes bancos internacionales suelen operar como
corresponsales de muchos otros bancos a nivel mundial y prestan multiples servicios, tales
como la gestion de efectivo, las transferencias internacionales, la compensacion de cheques,
las cuentas de pagos corresponsales y los servicios de cambio de divisas. Hay que tener en
cuenta que la banca corresponsal no incluye las operaciones ocasionales, sino que se
caracteriza por ser continua y repetitiva. Ademas, a menos que la entidad preste servicios

L GAFI. (Octubre de 2016). Guia Servicios de banca corresponsal. Obtenido de: https://www.fatf-
gafi.org/content/dam/fatf-gafi/quidance/Guidance-Correspondent-Banking-Services.pdf

2 Asociacion de Supervisores Bancarios de las Américas (ASBA). "Panorama general del de-risking:
Motores, efectos y soluciones”, 2017 Recuperado de: http://www.asbasupervision.com/es/bibl/i-
publicaciones-asha/i-2-otros-reportes/1598-an-overview-on-de-risking-drivers-effects-and-
solutions/file

3 La descripcion que hace el GAFI de la banca corresponsal es similar a la del Instituto caribefio de
investigacion de politicas (un acuerdo en virtud del cual un banco (corresponsal) mantiene depdsitos
propiedad de otros bancos (ordenantes) y presta servicios de pago y de otro tipo a esos bancos
ordenantes).

4 Grupo Wolfsberg, "Wolfsberg Principios de antilavado de dinero para la banca corresponsal”,
Grupo Wolfsberg. 2014. Obtenido de: https://www.wolfsberg-
principles.com/sites/default/files/whb/pdfs/wolfsbergstandards/8.%20Wolfsberg-
CorrespondentBanking-Principles-2014.pdf
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de cuentas de pagos corresponsales®, las entidades corresponsales no suelen mantener
relaciones comerciales directas con los clientes de la entidad ordenante.

Las Relaciones de banca corresponsal (CBR) son, por consiguiente, un componente esencial
del sistema mundial de pagos, ya que permiten a las Instituciones Financieras (IF) de los
paises en desarrollo con pequefios sectores bancarios acceder a los servicios financieros de
jurisdicciones sin necesidad de tener una sucursal o una licencia bancaria®. Los CBR
también son esenciales para prestar una amplia gama de servicios financieros mundiales,
como los servicios de pago transfronterizo a los gobiernos, las empresas y personas que, de
otro modo, quedarian excluidos del sistema financiero mundial y del comercio
internacional. Por lo tanto, son esenciales para mantener un sistema financiero mundial
eficiente y resistente, asi como para fomentar la inclusion financiera y el desarrollo
economico.

Para la Region del Caribe, los CBR contribuyen significativamente a la estabilidad del
ecosistema econdmico, financiero y social de la Regién. La pérdida de CBR o el proceso
de "de-risking" es, por ende, un problema sustancial para la region del Caribe, que depende
en gran medida del comercio, la inversion extranjera directa y las remesas. Mientras que el
comercio regional representa un tercio del producto interno bruto (PIB) de los Estados
Unidos, el comercio equivale a casi la mitad del PIB de los paises en desarrollo de América
Latinay el Caribe y a casi el 100% del PIB de los pequefios Estados caribefios.” Por lo tanto,
el "de-risking" amenaza con estrangular las lineas de suministro de la actividad econdmica,
con consecuencias potencialmente calamitosas para el crecimiento econémico y el
desarrollo social en el Caribe. La siguiente seccién pretende examinar las causas y
consecuencias de este problema en la region del Caribe.

Marco del GAFI para los servicios de la banca corresponsal

Las instituciones corresponsales, al evaluar los riesgos de su ordenante, deben asegurarse
de que la evaluacion sea lo suficientemente solida como para considerar todos los factores
de riesgo relevantes. De este modo, se comprenden claramente los distintos niveles de
riesgos inherentes y se aplican los controles adecuados a cada uno, garantizando la gestién
eficaz de estos riesgos.? Por lo tanto, se necesita un enfoque basado en el riesgo (EBR). El
EBR exige un ajuste de la aplicacién de las medidas en proporcion al nivel de riesgo de
LD/FT que presenten las circunstancias especificas. Por lo tanto, se aplican medidas mas
estrictas en las situaciones de mayor riesgo, de acuerdo con la Recomendacién 1 de las
Normas Internacionales del GAFI sobre combatir el lavado de dinero y la financiacion del
terrorismo y de la proliferacion (las Recomendaciones del GAFI).

Ademas, el GAFI indica que los requisitos de las Recomendaciones 10 (Debida diligencia
del cliente (DDC)) y 13 (Banca Corresponsal) del GAFI deben cumplirse en todos los casos

5> Nota interpretativa del GAFI a la Recomendacién 13 sobre la Banca Corresponsal - El término
cuentas de pagos corresponsales se refiere a las cuentas corresponsales que son utilizadas
directamente por terceros para realizar transacciones comerciales en su propio nombre.

® Secretaria de la Mancomunidad "Desconectar de las finanzas mundiales: Impacto de los
reglamentos ALD/CFT en los paises en desarrollo de la Mancomunidad", 2016.
" Instituto de Investigacion Politica del Caribe (CAPRI). (Febrero de 2016). El problem de la banca
corresponsal: Impacto de las practicas de derisking en las economias del Caribe. Obtenido de:
https://capricaribbean.org/sites/default/files/public/documents/report/the correspondent banking
problem.pdf. Pagina 13.
8 GAFI (octubre de 2016). Guia: Servicios de la banca corresponsal. Obtenido de: http://www fatf-
gafi.org/media/fatf/documents/reports/Guidance-Correspondent-Banking-Services.pdf
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10.

11.

antes de que puedan prestarse los servicios de banca corresponsal transfronteriza a una
institucion ordenante.’

En virtud de la Recomendacién 13 del GAFI, la banca corresponsal transfronteriza y otras
relaciones afines requieren estas medidas adicionales:

i.  recopilar informacion suficiente sobre la entidad ordenante, para comprender
plenamente la naturaleza de la actividad de la entidad ordenante y determinar, a
partir de la informacién disponible publicamente, la reputacién de la entidad y la
calidad de la supervision, incluso si ha sido objeto de una investigacion o accién
reguladora en materia de LD/FT.

ii.  en cuanto a las cuentas de pagos corresponsales, se debe exigir a las IF que se
cercioren de que el banco ordenante:

a) haya cumplido sus obligaciones de DDC con sus clientes que tienen
acceso directo a las cuentas del banco corresponsal; y

b) pueda facilitar informacion pertinente sobre la DDC a solicitud del
banco corresponsal.

Las medidas de DDC implican (a) identificar al cliente y verificar su identidad; (b)
identificar al Propietario Final (BO) y verificar su identidad; (c) comprender/obtener
informacidén sobre el propdsito y la naturaleza prevista de la relacion comercial y; (d)
garantizar que las transacciones que se realizan sean coherentes con el conocimiento que
tiene la entidad acerca del cliente, su perfil comercial y de riesgo incluso, segun proceda,
la fuente de los fondos.

Otras dos Recomendaciones del GAFI, 11 y 24, se aplican a los CBR. Segln la
Recomendacion 11 del GAFI, las IF deben mantener, durante un minimo de cinco (5) afios,
todos los registros sobre transacciones/informacién/medidas adoptadas en materia de DDC:
por ejemplo, las copias de documentos oficiales de identidad, archivos de cuentas y
correspondencia comercial. Los registros/informacion deben ser suficientes para permitir la
reconstruccion de transacciones individuales con el fin de proporcionar, segin proceda,
pruebas para el enjuiciamiento de actividades delictivas. La Recomendacién 24 del GAFI
establece, entre otras cosas, que debe existir informacion adecuada, precisa y actualizada
sobre la propiedad final y el control de las personas juridicas, asi como medidas para
impedir el uso indebido de las personas juridicas con fines del lavado de dinero y
financiacion del terrorismo.

Il.  JUSTIFICACION DEL ANALISIS DEL “DE-RISKING”

12.

Revision literaria del “de-risking”*°

Antecedentes
Las préacticas del de-risking de las instituciones financieras internacionales han aumentado
en laregion del Caribe. Esta tendencia ha afectado gravemente la estabilidad financiera de
la region, limitando la disponibilidad de relaciones de banca corresponsal e impidiendo la
realizacion de transacciones internacionales. Como ya se ha sefialado, la pérdida de las
CBR supone una importante amenaza para el desarrollo econdmico de la region, ya que

° Ibid, pag. 9
10 Consulte el GAFIC 2019 De-risking en el Caribe - Perspectiva GAFIC.
8



13.

14.

15.

afecta al comercio, la inversion y los flujos de remesas. Por lo tanto, es imperativo
desarrollar una estrategia global contra el de-risking que responda a las preocupaciones de
las instituciones financieras internacionales, salvaguardando al mismo tiempo los intereses
de los paises del Caribe. Como tal, las practicas del de-risking de algunos CB fueron
sefialadas previamente por CARICOM! y el Banco de Desarrollo del Caribe en 2016 y
fueron documentadas por la Asociacion de Supervisores Bancarios de las Américas (2016)
12 el Consejo de Estabilidad Financiera (2018) * y el GAFIC4,

En la 56° Reunién Plenaria y de los Grupos de Trabajo del GAFIC, en mayo de 2023, la
Plenaria aprobd el Proyecto de actualizacion del ejercicio de evaluacion del de-risking de
2019. El informe de 2019 del GAFIC 'De-risking en el Caribe — Perspectiva GAFIC' es un
andlisis exploratorio del alcance, la naturaleza y las consecuencias relativas al de-risking
especifico de las IF y los Bancos Centrales con sede en el Caribe en las jurisdicciones
miembros del GAFIC. El analisis reveld que los principales efectos del de-risking eran el
aumento de los costes operativos y administrativos de las operaciones, la mayor duracion
de los procesos bancarios, la dificultad para ofrecer servicios/productos a los clientes y la
elevada percepcion del riesgo. El informe hizo varias recomendaciones para mitigar y
contrarrestar el impacto. Este informe es una continuacion de ese trabajo y pretende conocer
la experiencia y la respuesta al de-risking en el periodo posterior a 2019. El presente
proyecto también apoya los objetivos estratégicos del GAFIC establecidos en el Programa
de Trabajo del Presidente del GAFIC para 2022-2023%.

Metodologia del Ejercicio de evaluacion del GAFIC

Fuentes y recopilacién de datos

Al igual que en 2019, la actualizacién del "de-risking" de 2023 supuso recabar informacién
de fuentes primarias y secundarias sobre la materia. En este sentido, la Secretaria del
GAFIC elabor6 dos cuestionarios: uno dirigido a los Bancos Centrales/Autoridades
Monetarias y el otro, a las IF, para recabar respuestas desde la perspectiva del marco
regulador, asi como desde la perspectiva operativa de las IF. La informacion se obtuvo tanto
de fuentes primarias como secundarias, siendo las fuentes primarias los encuestados y las
fuentes secundarias eran las estadisticas oficiales de los gobiernos, las publicaciones de las
Instituciones Financieras Internacionales como el Fondo Monetario Internacional y el
Banco Mundial, asi como el CPMI, la Revista de Derecho y Estabilidad Financiera, el
Consejo de Estabilidad Financiera y los informes de los medios de comunicacion.

Los borradores de cuestionarios se distribuyeron a los miembros del Grupo de Riesgos,
Tendencias y Métodos (CRTMG) del GAFIC para su revision. Una vez concluida la
revision, los cuestionarios finalizados se distribuyeron a los Bancos Centrales/Autoridades

11 Durante la 272 reunion intersesional de la Conferencia de Jefes de Gobierno de la Comunidad del Caribe
(CARICOM), celebrada los dias 16 y 17 de febrero de 2016 en Belice, los Jefes de Gobierno designaron un
grupo de abogacia de alto nivel, encabezado por el Primer Ministro de Antigua y Barbuda, el Honorable Gaston
Browne, para representar los intereses de la Region al abordar esta cuestion.

12 ASBA. (Marzo de 2016). Impacto del Cumplimiento/Riesgo Regulatorio en la Actividad Financiera ("De-
risking™) en las Américas Asociacion de Supervisores Bancarios de las Américas.

13 Plan de accién del FSB para evaluar y abordar el declive de la banca corresponsal: Informe de situacion para
la Cumbre del G20 de noviembre de 2018. Obtenido de: https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P161118-
3.pdf

4 De-risking en el Caribe —  Perspectiva GAFIC. Obtenido de:  https://cfatf-
gafic.org/documents/resources/13667-de-risking-in-the-caribbean-region-a-cfatf-perspective/file

15 presidente Samuel Bulgin, KC, JP, Fiscal General, Islas Caiman

9



https://www.cfatf-gafic.org/documents/resources/13667-de-risking-in-the-caribbean-region-a-cfatf-perspective/file
https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P161118-3.pdf
https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P161118-3.pdf
https://cfatf-gafic.org/documents/resources/13667-de-risking-in-the-caribbean-region-a-cfatf-perspective/file
https://cfatf-gafic.org/documents/resources/13667-de-risking-in-the-caribbean-region-a-cfatf-perspective/file

16.

Monetarias y a las IF de los Miembros del GAFIC para que los llenaran a mas tardar el 7
de julio de 2023. Se recibieron respuestas de diecinueve'®(19) Bancos
Centrales/Autoridades Monetarias que representan a todas estas entidades dentro de la
Membresia del GAFIC y 147 instituciones financieras. Los cuestionarios estan disponibles
en los Anexos 1y 2 del presente Informe.

Objetivos

El objetivo principal de este Informe es actualizar los datos existentes sobre las practicas
del de-risking para elaborar una estrategia contra el de-risking que mitigue el impacto
negativo de las précticas del de-risking en el Caribe. Otros objetivos especificos son los
siguientes:

I. Analizar el impacto del de-risking en el comercio, la inversion y los flujos de
remesas en el Caribe desde que se realizo la Gltima encuesta.

ii. Identificar los factores que siguen contribuyendo a las practicas del de-risking en
el Caribe.

iii. Identificar mecanismos financieros alternativos y relaciones de banca
corresponsal que puedan brindar los servicios financieros necesarios a la regién
del Caribe.

1. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

17.

18.

Impacto del de-risking: comercio, inversion y flujos de remesas

El impacto méas inmediato del de-risking se produce en la base de clientes de las IF. Casi
todas las IF que respondieron indicaron que la amenaza del de-risking repercutia en sus
operaciones, en primer lugar, afectando la incorporacién de clientes o siendo el factor
determinante a la hora de rescindir negocios con clientes de sectores percibidos como de
mayor riesgo, incluso las PEP de las jurisdicciones de mayor riesgo. Estas acciones
expulsan la actividad financiera del sistema financiero regulado, dificultan las remesas,
impiden que los segmentos de la poblacién con ingresos bajos y medios accedan de forma
eficiente al sistema financiero e impiden la transferencia sin trabas de ayuda humanitaria
y ayuda para catastrofes. Ademas, el Tesoro de Estados Unidos reconoce las consecuencias
del de-risking como un riesgo para la seguridad nacional, ya que las actividades financieras
que se producen fuera de los canales regulados son una fuente de riesgo®’.

Los bancos corresponsales prestan servicios de depdsito, pago y otros servicios
financieros®® y, por lo tanto, desempefian un papel importante a la hora de facilitar el
comercio y las finanzas internacionales. Sin estos acuerdos, los bancos regionales tienen
restringido el acceso al sistema financiero mundial y no pueden realizar transacciones
transfronterizas que son vitales para apoyar el comercio internacional y el desarrollo, los
flujos de remesas y la ayuda humanitaria?®, al tiempo que también se identificé el aumento
del coste del cumplimiento.

16 E] ECCB representa a cinco (5) jurisdicciones.
17 https://home.treasury.gov/news/press-releases/jy1438

18 Otra relacion de banca corresponsal incluye una cuenta de pagos corresponsales en la que "el banco
ordenante permite a sus clientes contratar, directamente o a través de una subcuenta, el acceso directo
a la cuenta corresponsal”, sin que el banco ordenante facilite las transacciones. VVéase el Banco de
Pagos Internacionales (BIS), Comité de Pagos e Infraestructura del Mercado, "Banca Corresponsal”,
11 (Jul. 2016), https://www.bis.org/cpmi/publ/d147.pdf.

19 Cong. Rev. Serv., Panorama de la banca corresponsal y temas del “de-risking”, IF10873 (8 de
abril de 2022), https://crsreports.congress.gov/product/pdf/IF/IF10873/3.
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

Bancos centrales

El de-risking de los bancos corresponsales en la region del Caribe se ve influido por varios
factores. Uno de los principales motores es la estricta aplicacion de la normativa ALD/CFT
impuesta por las instituciones financieras y los organismos reguladores mundiales, que ha
provocado un cambio de interés al riesgo de los bancos corresponsales. Estas normativas
obligan a los bancos corresponsales a llevar a cabo una exhaustiva debida diligencia sobre
sus homologos extranjeros, lo que puede requerir muchos recursos y resultar costoso.
Ademés, también influye la percepcion de que la region tiene una reputacion de mayor
riesgo debido a la inclusion de jurisdicciones en listas internacionales por motivos del ALD
0 por incumplimiento de las normas internacionales de transparencia fiscal. El tamafio
relativamente pequefio del mercado de muchas naciones caribefias y la rentabilidad limitada
para los bancos corresponsales fueron también factores determinantes que les disuadieron
de mantener estas relaciones.

Casi el 95% de los Bancos Centrales/Autoridades Monetarias consideraron que el "de-
risking" era una amenaza para la viabilidad operativa de sus instituciones supervisadas. Mas
del 50% de todos los Bancos Centrales/Autoridades Monetarias afirmaron que las
tendencias del "de-risking" no cambiaron, mientras que el 32% observé un aumento en las
précticas del "de-risking" de 2019 a 2022. Desde el punto de vista de la regulacion, el "de-
risking" sigue considerandose un desafio importante en la region.

Cuando los bancos corresponsales dieron razones para poner fin a sus CBR, las principales
fueron, entre otras, la escasa propension al riesgo, la preocupacion por la rentabilidad y el
volumen de transacciones y la carga reglamentaria. Esto no difiere significativamente de la
conclusion alcanzada en el informe de 2019 de que el principal impulsor del de-risking es
el coste y la rentabilidad asociada.

En cuanto a las medidas adoptadas para mitigar los efectos del "de-risking", se identificd
una combinacién de desarrollo de capacidades regionales, una mejora de las funciones de
supervision, el refuerzo de los mecanismos de CBR y el andlisis de datos sobre el "de-
risking". Las respuestas de los Bancos Centrales/Autoridades Monetarias han convergido y
tendido hacia el desarrollo de marcos legislativos y reglamentarios ALD/CFT mas s6lidos
gue implican la colaboracién con homélogos regionales, una supervision reforzada de las
IF y el desarrollo del didlogo con las IF. En 2019 los supervisores bancarios también
respondieron al desarrollar marcos legislativos y regulatorios ALD/CFT mas solidos, y el
progreso regional en el cumplimiento técnico durante la 4° Ronda de Evaluaciones Mutuas
permitié perfeccionar los enfoques legislativos. Por dltimo, también se buscé un dialogo
regular con los principales bancos corresponsales.

El de-risking sigue siendo muy complejo y la adopcion de un enfoque multiple puede
ofrecer las mayores oportunidades de éxito. Los Bancos Centrales/Autoridades de
Supervision buscaron un apoyo considerable para mitigar la amenaza del "de-risking " en
laregion, al participar y abogar en los foros/conferencias internacionales y reuniéndose con
los bancos corresponsales y autoridades de supervision extranjeras.

Instituciones financieras

Se recibieron respuestas de instituciones que se identificaban como bancos autéctonos o
locales (49), bancos de propiedad internacional o filiales extranjeras (25) o bancos
extraterritoriales (27). También se recibieron respuestas de los MSB (4). Cuarenta y una
(41) instituciones (29%) reportaron haber perdido las CBR en los ultimos cuatro afios (2019
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25.

26

27.

28.

- 2022). Treinta y siete (37) IF han tenido entre una (1) y tres (3) CBR, mientras que cuatro
(4) experimentaron la terminacion de entre cuatro (4) y seis (6) CBR. Las respuestas se
dividieron en 50:50 en cuanto a la percepcion de que el de-risking supone una amenaza para
la viabilidad operativa de la institucion. En este sentido, no habia distincion entre un banco
local y un banco extranjero.

Se pidi6 a las entidades —que consideraban que el de-risking era una amenaza para su
viabilidad operativa— que indicaran la tendencia de las presiones derivadas del de-risking
en el periodo 2019-2022. EI 54% indicd que no se habian producido cambios en los desafios
experimentados como consecuencia del "de-risking" durante el periodo 2019 - 2022 en
comparacion con el periodo de reporte anterior de 2017-2019. El 43% indicé que los
desafios habian aumentado. En total, el 97% de las IF que respondieron indicaron que el
de-risking sigue siendo un desafio o que las presiones habian aumentado. La amenaza del
de-risking influy6 en las IF a la hora de incorporar a nuevos clientes o de reducir el riesgo
de los clientes existentes de aquellos sectores concretos o conocidos por tener clientes de
mayor riesgo. Dado el de-risking experimentado, las IF reportaron disminuciones en el
volumen de operaciones CB, restriccion de las CBR y aumento de los costes asociados al
mantenimiento de las CBR. Los bajos margenes de rentabilidad y el coste del cumplimiento
siguen siendo las principales razones de la pérdida de las CBR. La mayoria de los antiguos
bancos corresponsales de las IF estdn domiciliados en Norteamérica, seguida de Europa.
Las medidas adoptadas en respuesta a la pérdida de CBR incluyeron el refuerzo del
programa de cumplimiento ALD/CFT de la institucion, el empleo de soluciones
tecnoldgicas para impulsar sus esfuerzos de DDC y la basqueda de proveedores
alternativos.

Consideraciones para una estrategia contra el de-risking

. Mejora del cumplimiento de la normativa: Las jurisdicciones deben invertir en

el fortalecimiento de sus marcos regulatorios y de supervision para mantenerse al dia con
la evolucion de las normas internacionales ALD/CFT y mitigar asi las vulnerabilidades a
las que estan expuestos los bancos corresponsales. Esto incluye garantizar que las leyes,
reglamentos y préacticas de supervisién nacionales se ajusten a las normas internacionales
y que se apliquen rigurosamente.

Adopcion de tecnologia: Debe acelerarse la implementacion de soluciones
tecnoldgicas modernas como blockchain y otras innovaciones fintech para mejorar la
transparencia y la seguridad de las transacciones financieras. Estas tecnologias pueden
ayudar en la supervisién en tiempo real, el seguimiento de los fondos y la reduccion de los
riesgos de los bancos encuestados en la region del Caribe. En ultima instancia, estos
menores riesgos se presentan a los bancos corresponsales en forma de menores
vulnerabilidades en materia del LD/FT. Ademas, deberia invertirse en programas de
formacion y capacitacion para las instituciones financieras, las autoridades reguladoras y
los organismos del orden puablico, con el fin de mejorar su capacidad para combatir
eficazmente la delincuencia financiera.

Colaboracion regional y abogacia: Fomentar la colaboracién regional entre las
naciones caribefias para compartir las mejores practicas y recursos para los esfuerzos
ALD/CFT. Las iniciativas conjuntas pueden ayudar a desarrollar un frente unificado para
abordar los problemas del de-risking. Continuar con los esfuerzos para presionar a los
organismos internacionales y a los bancos corresponsales para que reconsideren sus
estrategias del de-risking. Destacar los pasos dados para mejorar las medidas ALD/CFT y
la importancia de la inclusion financiera.
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29.

30.

Consolidacion estratégica de las CBR: La consolidacion permite aplicar
medidas compartidas de debida diligencia y cumplimiento. Esto incluye la
adopcion de procedimientos normalizados del ALD/CFT, que pueden reducir
la percepcion de los riesgos. Ademas, la consolidacidén permite aunar recursos
para el cumplimiento de la normativa, la evaluacion de riesgos y las
inversiones en tecnologia. Este esfuerzo compartido puede mejorar la
capacidad general de acatar los requisitos normativos internacionales. Los
paises que sufren el de-risking son casi exclusivamente paises pequefios con
bajos voliumenes de pagos transfronterizos. Los datos globales del BIS
sugieren que, si bien el nimero de relaciones corresponsales siguen
disminuyendo, el nimero de pagos y el volumen de los mismos contintan
creciendo.® Esto significa que en la region del Caribe existen corredores de
pago potenciales en los que pueden mantenerse un elevado nidmero y volumen
de transacciones, creando asi mayores margenes de beneficio para los CB. Un
buen indicador del de-risking es la rentabilidad. EI Tesoro estadounidense
sefiala que la correlacion entre la falta de beneficios potenciales y el de-
risking parece mas fuerte que la correlacién entre el cumplimiento de las
normas ALD/CFT y el de-risking. La consolidacion de las CBR permite
ahorrar en el lado de los costes de la ecuacion empresarial y ganar en el lado
de los ingresos. Una estrategia asi puede resultar en las CBR que los CB
consideren ser un negocio rentable. Mantener un menor nimero de CBR que
estén estratégicamente situados para permitir la transferencia concentrada de
fondos, a través de las fronteras, para el comercio, las remesas, la ayuda, etc.,
pero que mantengan un volumen de transacciones suficientemente elevado,
puede dar lugar a las CBR que a los BC les interesaria mucho en mantener.

Concienciacion publica: Informar al publico y a los actores sociales sobre la
importancia del cumplimiento de las normas ALD/CFT y las consecuencias del de-risking.
La creacion de una cultura de cumplimiento y responsabilidad financiera puede ayudar a
reducir los riesgos de LD/FT.

IV. Conclusién

31.

32.

Las razones del de-risking en la region del Caribe son complejas y estan entrelazadas. Las
elevadas normas reguladoras a nivel mundial, la preocupacion por el blanqueo de capitales,
el cumplimiento colectivo de las normas del GAFI por parte de la region y el mercado
relativamente pequefio de muchas naciones caribefias son factores que contribuyen a este
problema. Los organismos reguladores han impuesto estrictas normas ALD/CFT,
obligando a los bancos caribefios a someterse a medidas de debida diligencia que exigen
muchos recursos, lo que en Gltima instancia ha provocado una reduccion de las relaciones
de banca corresponsal. Ademas, la reputacion del Caribe de tener jurisdicciones de mayor
riesgo y la percepcion de una débil supervision financiera han contribuido a disminuir la
confianza entre los bancos corresponsales. Como resultado, las instituciones financieras
del Caribe estan luchando contra los efectos negativos del de-risking, incluso la exclusion
financiera, y los desafios econdmicos.

En consecuencia, para abordar los desafios que plantea el de-risking, es crucial que los
paises del Caribe den prioridad al cumplimiento de la normativa y a la transparencia, asi

Nuevos datos sobre la banca corresponsal — sigue el declive* (bis.org)
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como a la cooperacion regional. Estos esfuerzos deben ir acompafiados de medidas
proactivas para mejorar los sistemas de datos y el uso de la tecnologia, mejorar el
compromiso con los bancos corresponsales y sensibilizar al pablico sobre la importancia
de las medidas de financiacion del ALD/CFT. Al abordar estas cuestiones subyacentes y
aplicar un enfoque global, la regién del Caribe puede trabajar para mejorar su posicion en
el panorama financiero mundial, promover la estabilidad financiera y garantizar un acceso
justo a los servicios financieros internacionales para sus ciudadanos y empresas.
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Anexo 1

Analisis de datos y respuestas

GAFIC Anélisis de datos de la encuesta sobre el "De-risking’- Bancos centrales

Pregunta 5. Diecinueve paises participaron en la encuesta para loa bancos centrales y las
autoridades monetarias. A excepcién de un banco central que representaba a cinco (5)
jurisdicciones en la encuesta, todas las demas respuestas se obtuvieron de las entidades nacionales
e independientes.

Pregunta 6. Casi todos los bancos centrales y las autoridades monetarias consideraron que el
"de-risking" era una amenaza para la viabilidad operativa de sus instituciones supervisadas.

Do you consider 'de-risking' to be a Threat to Operational Viability

=Yes = No

Pregunta 7. Casi el 50% de los encuestados afirmaron que las tendencias del "de-risking" no habian
cambiado o seguian siendo las mismas. Seis (6) participantes observaron un aumento, mientras que tres
observaron una disminucion de las précticas del "de-risking" durante el periodo indicado.

Trend in 'de-risking' Practices, 2019 to 2022

= Increased = Decreased = No change/remained the same
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Pregunta 8.

El cuadro a continuacién demuestra las principales razones de los bancos

corresponsales por haber terminado las relaciones CBR en 11 jurisdicciones.

Pais

¢ Cuales fueron las principales razones de los bancos corresponsales
por el ‘de-risking’ de CBR en su jurisdiccion?

Aruba

Menor apetito de riesgo de los bancos corresponsales.

Imposicion de sanciones internacionales.

Inquietud o informacion insuficiente sobre los procedimientos de
DDC.

Evitar sanciones reglamentarias contra los bancos corresponsales.

Belice

Cambio de apetito de riesgo.

Margenes de rentabilidad.

Falta de voluntad de los bancos corresponsales para correr con el
coste del monitoreo de cuentas.

Curazao

Apetito de riesgo del banco.
Bajo volumen de transacciones.
Reputacidn de la region.

Dominica

El riesgo de integracion de personal es demasiado alto.
La presidn de tener que acatar controles normativos mas estrictos.

Granada

Los plazos acordados por el banco ordenante para subsanar las
deficiencias reglamentarias no correspondian al apetito de riesgo del
banco corresponsal.

Guyana

Incapacidad/coste para las instituciones financieras extranjeras de
llevar a cabo la DDC sobre los clientes de la institucion financiera.
Cambios estructurales en las instituciones financieras extranjeras
(incluso la fusion/adquisicién) y/o reorganizaciéon de la cartera
comercial.

Imposicion de medidas ejecutables por parte de la autoridad nacional
de las instituciones financieras extranjeras pertinentes.

Cambios en los requisitos legales, reglamentarios o de supervision
en la jurisdiccion de las instituciones financieras extranjeras que
tienen implicaciones para mantener las CBR.

Apetito general de riesgo de las instituciones financieras
extranjeras.

Falta de rentabilidad de determinados servicios/productos de CBR
extranjeros.

Montserrat

El impacto del de-risking durante este periodo fue limitado. Sin
embargo, el banco corresponsal disminuy6 su apetito al riesgo al
realizar transacciones para clientes de determinados sectores.

Surinam

El pais se considera ser de alto riesgo por estar en el Caribe.

Las Bahamas

Alejarse de una jurisdiccion/region determinada.
Rentabilidad/falta de retornos viables.

Trinidad y Tobago

El "de-risking™ en algunos bancos se basé en politicas internas para
racionalizar la gestion de las cuentas corresponsales mantenidas en
los libros del CB. Esto se debi6 a la percepcion de la region como de
"alto riesgo” debido a las jurisdicciones incluidas en las listas
"negras" internacionales, ya sea por razones del ALD o por

16




incumplimiento de las normas internacionales de transparencia fiscal
(la ecuacion "beneficio vs. riesgo™).

Venezuela o Dificultades para acceder a los servicios de banca corresponsal
debido a las "medidas ejecutables unilaterales" e internacionales.

Pregunta 9. La mayoria de los encuestados (14) colaboraron con los reguladores regionales para
mitigar los efectos del "de-risking", mientras que el dialogo con los sujetos obligados fue otro de
los medios que utilizaron las autoridades de los bancos centrales para mitigar el impacto. En la
categoria de "otros", algunas de las medidas fueron los examenes a base del riesgo de las
instituciones financieras autorizadas (LFI por sus siglas en inglés) para garantizar el
cumplimiento con la legislacién nacional en materia de ALD/CFT/CFP, la supervision continua
y centrada, la mejora de los datos y las estadisticas sobre la situacion de riesgo de las CBR y el
didlogo periddico con los principales bancos corresponsales.

Actions Taken to Mitigate the Effects of 'de-risking’

Collaboration with regional regulators

N,
ower | -
e -

Dialogue with supervised entities

Advocacy at international forums ﬁ 6
Provision of support to Respondent banks to meet the i i s
requirements of Recommendation 13
Exploration of alternative measures to traditional E a
correspondent banking
Develog and i of guidelines rel to de-
risking

Amendments to legislation i 1
0

Pregunta 10. Se pidié a los encuestados que dieran detalles sobre las medidas especificas
adoptadas para hacer frente a los efectos del de-risking". Consulte el cuadro siguiente.

Pais Brinde mas detalles con respecto a las medidas especificas
adoptadas para abordar los efectos del ""de-risking'* en la pregunta 9.
Antigua y Barbuda; e El Banco Central del Caribe Oriental (ECCB) particip6 en un didlogo
Granada; San Cristobal con el Grupo de Supervisores Bancarios del Caribe (CGBS) sobre la
y Nieves; Santa Lucia; cuestion de las relaciones de banca corresponsal en el Caribe.
San Vicente y las e Como parte del plan de accién del ECCB, se llevara a cabo una
Granadinas. evaluacion para determinar la sostenibilidad de las relaciones de

banca corresponsal y la solidez de los bancos corresponsales. El
objetivo de la evaluacion es orientar las recomendaciones de politica
del ECCB para ayudar a las LFI a mantener y ampliar sus relaciones
de banca corresponsal.

Aruba e Las medidas adoptadas son preventivas, ya que el pais no se vio muy
afectado por el "de-risking”. De 2019 a 2022, el Banco Central de
Aruba (CBA) realiz6 dos (2) cuestionarios sobre el tema de las CBR
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y el de-risking para recopilar informacién especifica sobre los riesgos
involucrados y el enfoque de los bancos al respecto.

o EIl CBA celebrd reuniones tematicas con la gerencia de los bancos
comerciales, junto con sus Oficiales de Cumplimiento en materia de
Lavado de Dinero, para debatir sobre sus CBR, el de-risking y las
tendencias y novedades internacionales en este &mbito.

e EI CBA tomo medidas inmediatas debido a la alta vulnerabilidad de
un banco comercial, que ademas s6lo tenia un (1) banco corresponsal.
El CBA solicité que el banco evaluara su &mbito de vulnerabilidad,
que elaborara un plan de accion e informara mensualmente al CBA
acerca de los progresos realizados en la busqueda de nuevas CBR.

Belice e  Promocion en foros internacionales y nacionales.

e Colaboracion con los reguladores regionales.

e ElI Gobernador del Banco Central de Belice (CBB) realizd
presentaciones a escala local e internacional sobre la banca
corresponsal.

e Se mantienen conversaciones con los bancos corresponsales cuando
los ordenantes desean establecer una relacion.

e Prestacion de apoyo a los bancos ordenantes para que cumplan los
requisitos de la Recomendacion 13.

e EI CBB participa como observador cuando un banco corresponsal
examina a un banco ordenante.

e El personal de cumplimiento ALD/CFT del CBB ha recibido
formacidn sobre el tema del de-risking y sus implicaciones para las
relaciones de banca corresponsal de las instituciones financieras.

e EI CBB ha implementado un programa de sanciones y ha enmendado
la legislacion especifica a sectores para permitir la publicacién de
sanciones y garantizar que existan medidas ALD/CFT sélidas para
proteger a las CBR y la reputacion de Belice.

Bermuda e Mediante una supervision continua y centrada.

e Indirectamente, participando en los esfuerzos nacionales para

garantizar una revision favorable del IEM.
Islas Caiméan La Autoridad Monetaria de las Islas Caiman:

e Mantiene reuniones periodicas con los sujetos obligados y la
Asociacion de Banqueros de las Islas Caiman (CIBA), en las que se
debaten los cambios y los problemas relativos a las relaciones
corresponsales.

e Mantiene un dialogo regular con otros reguladores regionales y con
los principales bancos corresponsales en los que se abordan las
relaciones de banca corresponsal.
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Curazao

Se realizaron visitas de promocion entre 2015 y 2017 y reuniones
con las autoridades reguladoras y supervisoras de los EE. UU.

A partir de 2021, se incluyé el de-risking de las CBR en la agenda
permanente de las reuniones periddicas con el sector bancario; la
recopilacion de datos y el analisis de la arquitectura financiera del de-
risking de CBR en la jurisdiccion.

En 2023, se realizd un cuestionario y un analisis sobre la forma en
que los bancos gestionan sus relaciones CBR y mitigan los riesgos
relativos a CBR.

Aumento de la transparencia de los reglamentos y directrices
mediante la mejora del acceso genérico en linea a nuestros
Reglamentos.

Dominica

Acatar las directrices especificas difundidas por la Unidad de
Servicios Financieros.

Guyana

Como parte del CGBS, Guyana ha estado trabajando con el grupo
GTT regional para abordar las cuestiones relativas al de-risking.

A lo largo de los afios se han introducido varias enmiendas a la
legislacion ALD/CFT/CFP para reforzar ain mas el marco
reglamentario y de supervisién en materia del ALD/CFT/CFP.

Las Recomendaciones del GAFI se incorporaron a las modificaciones
de la legislacion del ALD/CFT en 2015 y 2016.

El Gobernador del Banco Central visitd y se reunié con bancos
corresponsales en Canada y participd en varios foros sobre el de-
risking.

Jamaica

Diélogo con los sujetos obligados para mantener la sensibilizacion.

Montserrat

La Asociacion de Bancos del Caribe (CAB) ha asistido a varias
sesiones en los EE. UU. para presionar en favor de los bancos
autdctonos de la regién.

CAB organiza reuniones con los bancos corresponsales potenciales
y con bancos autoctonos para crear nuevas relaciones.

Surinam

En noviembre de 2022 entré en vigor una nueva Ley de prevencion y
lucha contra el LD y FT. En consecuencia, en breve se publicard una
Directiva nueva o modificada sobre el ALD/CFT.

Las Bahamas

El Banco Central participa a escala regional en el CGBS, que también
ha centrado la atencion en la cuestion del de-risking en la region.

El Banco Central ha participado en foros y conferencias
internacionales sobre el de-risking.

El Banco Central sigue fomentando el didlogo entre el sector publico
y privado, y publica un boletin al menos una vez al afio para los
bancos corresponsales, con informacién actualizada sobre las
iniciativas en materia del ALD/CFT Yy otras iniciativas afines en el
banco y la jurisdiccion.

Trinidad y Tobago

En sus Directrices ALD/CFT de 2018, el Banco Central enfatizd sus
expectativas de un enfoque basado en el riesgo para gestionar las
relaciones con los clientes y que el de-risking masivo de clientes o
categorias de clientes no se ajusta a un enfoque basado en el riesgo.
Las directrices también incluian orientaciones para los bancos a la
hora de prestar servicios bancarios a los remitentes de dinero.
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Venezuela e El Banco Central de Venezuela ha tomado diversas medidas para
establecer nuevas relaciones corresponsales con otras instituciones
financieras.

Pregunta 11. El impacto en la duracion de las operaciones y el aumento de los costes/reduccion
de la rentabilidad se sefialaron como los efectos mas significativos del "de-risking" en los sujetos
obligados. Otros efectos declarados por las autoridades de los bancos centrales incluyen el dafio
a la reputacién, ya que las instituciones pueden ser percibidas como de alto riesgo de LD/FT/FP,
la disminucion de las operaciones de inversion de los bancos internacionales, las solicitudes de
los bancos corresponsales para que los bancos nacionales apliqguen una debida diligencia
intensificada a determinados clientes y transacciones, y la restriccion de los servicios bancarios
internacionales.

Direct Effects on Financial Institutions
14 -
13

12

13
10 10
10 A 9
8 -
6 -
a4
2 -
0 -

Impact on the Impact on the value Other Impact on the length Increased
volume of payments of payments of time to completea  costs/reduced
transaction profitability

Pregunta 12. Basandose en las respuestas, 13 autoridades de bancos centrales informaron que
entre dos y cuatro de sus instituciones autorizadas/supervisadas se vieron afectadas por el "de-
risking". Las instituciones indigenas/locales (14) y los bancos comerciales (12) se vieron muy
afectados. Les siguieron los bancos offshore privados y las empresas de servicios monetarios.
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Types of Financial Institutions most affected by 'de-risking'
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Pregunta 13. La participacion de los supervisores de ALD/CFT en establecer las CBR se
selecciond con mayor frecuencia como solucion al problema del “de-risking”.

Solutions to 'de-risking'

14 -
12

10 A

Establishment of a national or regional hub  Involvement of AML/CFT Supervisors in the
for correspondent transactions establishment of CBRs to assist respondent
banks

Pregunta 14.

La mayoria de los encuestados (14) recomendaron que el GAFIC facilitara sesiones de dialogo
entre los supervisores para establecer las CBR con el fin de disminuir laamenaza del "de-risking".
El uso de un documento autorizado para delinear los riesgos/estrategias de mitigacion de riesgos
también se consider6 un medio por el cual el GAFIC también puede lograr lo mismo.

Los "deméas" motivos incluian presionar a las autoridades estadounidenses para que colaboren
con los corresponsales de los EE. UU. a fin de aplicar adecuadamente el enfoque EBR, facilitar
informacidn sobre las mejoras introducidas en los regimenes ALD/CFT/CFP de los paises del
Caribe tras las evaluaciones mutuas y abogar en el GAFI y otros foros similares por una mejor
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evaluacion del cumplimiento con las normas internacionales y por garantizar que las normas
fiscales internacionales se apliquen de forma coherente.

How the CFATF can assist to alleviate 'de-risking'

16
14

14
12 11
10

8 7

6

4

a

2

]

Be a repository for all Other Outline risks/risk Facilitate a dialogue table
National Risk Assessments mitigation strategies inan between Supervisors in

authoritative document the establishment of CBRs
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GAFIC Analisis de datos de la encuesta sobre el 'De-risking'— Instituciones financieras

Pregunta 2. Se recibieron 147 respuestas de 16 jurisdicciones del GAFIC. La mayoria de
las respuestas procedian de Bahamas (47), Trinidad y Tobago (27), Venezuela (25) y las
Islas Virgenes (13). Jamaica contribuy6 con ocho (8) respuestas, mientras que Dominica y
San Vicente y las Granadinas obtuvieron siete (7) y seis (6), respectivamente.

Numero de instituciones financieras encuestadas por pais

>

1,1, )
\/_/'/_1 = Anguilla
’/// = Aruba
) = Barbados
A 1 © Beli
_—— 1 elize
\\1

= Bermuda

= Brazil

Pregunta 3. Las instituciones financieras autoctonas/locales representaron un tercio del nimero
total de encuestados, seguidas de los bancos privados offshore. Participaron en la encuesta 25
bancos de propiedad internacional/extranjera y 24 bancos comerciales. Ademas, habia 11
corredores/intermediarios y cuatro (4) empresas de servicios monetarios.

Type of Institutions

Indigenous/local B —————— 49

Private Offshore Bank [ 27

Internati onally owned or foreign affiliated e 25

Other I 21
Broker/Dealer [ 11
Commercial Bank Il 10

Money Service Business = 4

0 10 20 30 40 50 60
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Pregunta 4. El analisis de los datos indica que casi el mismo nimero de instituciones perciben
el "de-risking" como una amenaza que las que no lo creen asi.

Do you consider 'de-risking' to be a threat to operational viability?

Pregunta 5. De las 97 instituciones que respondieron a esta pregunta, 52 sefialaron que los
desafios del "de-risking" no habian cambiado o seguian siendo los mismos. Cuarenta y dos
encuestados afirmaron que habian aumentado las presiones del "de-risking". Sélo tres (3)
encuestados indicaron que se habia producido una disminucion de las presiones del "de-risking".

Trend in 'de-risking' pressures,2019 to 2022

= Decreased

=2 = Increased

No change/remained
the same.
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Pregunta 6. Se recibieron respuestas de 96 (65%) de las 147 entidades. Casi todas ofrecieron al menos
dos (2) formas en las que la amenaza del "de-risking" repercutia en sus operaciones comerciales, siendo
las mas frecuentes las que afectaban a la aceptacion o cancelacion de negocios con clientes de sectores
percibidos como de mayor riesgo (44) y un enfoque similar con respecto a las PEP de jurisdicciones de
mayor riesgo (41). El aumento del coste del cumplimiento también fue sefialado por las entidades como
una amenaza para sus operaciones (29), mientras que 19 entidades se vieron afectadas negativamente
por todos los medios indicados. Entre los efectos que se mencionan en la categoria "otros" figuran la
terminacion de las relaciones CBR, el aumento de los costes asociados a las transacciones con los CB,
el cese de las relaciones comerciales con la jurisdiccion por parte de las contrapartes (no los bancos
corresponsales), el cierre de las cuentas bancarias ordenantes por parte del banco corresponsal y el
aumento de los requisitos de debida diligencia intensificada.

Threat of 'de-risking' on Business Operations

50

45

44
41

40

35

30 29

25

20 19

15

10 7 7
5 4 |4
0

Influenced your Influenced your Increased yourcost Alloftheabove Increased yourfees Other
institution from institution from of compliance to cover increased
taking on or 'de- taking on or de- cost of compliance
risking' existing risking higher risk
clients from PEPs or clients from
particular sectors particular
geographies
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Pregunta 7. En la encuesta, de las 112 instituciones que respondieron, 35 afirmaron que cuesta
mas mantener relaciones de CBR, mientras que 36 sefialaron que el coste de las transacciones de
CBR también habia aumentado. Un nimero considerable de entidades también comunicé que
sus relaciones de banca corresponsal se habian rescindido (29) o restringido (25). Otros desafios
fueron la disminucion del volumen de operaciones de CB (18), mientras que las operaciones de
otras instituciones se vieron afectadas de todas las formas enumeradas en la encuesta.

Otras formas en que las instituciones se han visto afectadas incluyen la necesidad de una mayor
asignacion de recursos para el cumplimiento, el aumento de la inversién en programas
informaticos ALD, la prohibicion de determinados sectores, las restricciones de la actividad de
transacciones y los tipos de servicios ofrecidos, el cierre de cuentas de corretaje, el
funcionamiento durante periodos prolongados sin servicios de banca corresponsal, el aumento de
las solicitudes de informacion por parte de los CB debido a la mayor regulacion de OFAC y el
mayor escrutinio por parte de los bancos corresponsales.

Impact of 'de-risking' on Business Operations

All of the above.

R 15
Decreased volume of CB transactions _ 18

Restricted CBRs

Other | — 25

Termination of Correspondent Banking Relationships _ 29
Increased cost associated with Correspondent Banking
: ] =
(CB) transactions
Increased cost associated with maintaining CBRs — 36
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Pregunta 8. Cincuenta y cuatro (54) instituciones (36 por ciento) informaron de las razones de la
reduccion de sus CBR, siendo las méas significativas el bajo apetito de riesgo de los bancos
corresponsales y la preocupacion por los riesgos de LD/FT del pais. La imposicion de sanciones
internacionales, los costes de cumplimiento y la evitacion de sanciones reglamentarias contra el banco
corresponsal también estaban detras de las practicas del "de-risking" adoptadas por los bancos
corresponsales.

Reasons for Restriction/Termination of Correspondent Banking Relationship

Lower risk appetite of the Correspondent Bank | 27
Concerns about ML/TF risk at the national level ]| 23
Imposition of international sanctions | 19
Cost of compliance | 14
Avoidance of regulatory sanctions against the Correspondent... el 11
Low volume/small profit margins [ 10
Risk Mitigation |l 8
The business line is no longer aligned with the correspondent... i 8
Issues with AML/CFT policies and procedures at your... sl 7
High risk customer base [— 7
Product or service no longer offered by correspondent bank sl &
Listing by the EU [l 6
Listing by the FATF [l 4
Concerns or insufficient information about your CDD... [l 4

Concerns about ML/TF risk at the institutional level [l 3
other [l 2
Jurisdiction subject to a ‘Call for countermeasures’ by the... il 2
Institution subject to ML/TF investigation or regulatory action [l 2

Concerns or insufficient information about your record... il 2
.

0 5 10 15 20 25 30
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Pregunta 9. De los 52 encuestados, la mayoria (37) declararon que su antiguo banco corresponsal
estaba domiciliado en Norteamérica, seguido de Europa (22). Hubo 16 instituciones a las que dos
(2) bancos corresponsales rescindieron las relaciones CBR.

Country where Correspondent Bank was Domiciled that terminated
CBRs

= North America = Europe = Asia Africa = Other

Pregunta 10. En total, 95 instituciones reportaron los efectos negativos del "de-risking". Casi el 53%
de ellos (50) declararon que los servicios de transferencia bancaria eran los mas afectados, asi como las
transacciones transfronterizas. Otros servicios y productos importantes se vieron afectados, como las
empresas de negocios internacionales, los juegos de azar y apuestas electronicas, las empresas de
remesas, los importadores y los servicios de cambio de divisas. Dentro de la categoria "otros", las
transferencias bancarias resultaron ser el servicio mas afectado por el “de-risking .

Types of Services, Products and Customers most affected by 'de-risking’

Wire Transfers ] 50
Cross Border Transactions | 42
other S 17
International Business Companies |l 17
E-gaming/Gambling [ 14
Money transfer operators/other remittance companies [l 14
Importers el 14
Foreign Exchange Services |l 12
Exporters | 11
Cash Management Services | 11
Conduct of foreign currency account transactions [l 10
Investment Services |l
Credit Card Processing [l
Trade Finance [ 8
Loans/Letters of Credit [l 7
Check Clearing il 6
=

Retail customers

Clearing and settlement Sl 5
All of the above. Bl 4

o
=
o

20 30 40 50 60
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Pregunta 11. Se recibieron 81 respuestas de instituciones financieras, de las cuales 47 afirmaron que
trataron de consolidar el programa de cumplimiento ALD/CFT de la institucion. Cuarenta encuestadas
abordaron las preocupaciones planteadas por el banco corresponsal y otras 15 emplearon la tecnologia
avanzada para aumentar sus esfuerzos de DDC. Otras medidas que se han tomado para hacer frente al
"de-risking" han sido consolidar y mantener una buena relacion con los CBR y eliminar los firmantes
restringidos y buscar proveedores alternativos.

Actions Taken in Response to Correspondent Banks Termnating/Restricting CBRs

Strengthening the institution's AML/CFT Compliance

Program, Establish other CBRs with other banks a7

Addressing concemns raised by the correspondent bank 40

Using advanced technology to assist with Customer Due 15
Diligence efforts
oo [
No Action i 5

All of the above

Pregunta 12. De las 41 instituciones que declararon haber perdido las relaciones CBR en los ultimos
tres afios, a 37 se les suprimieron entre una y tres CBR, mientras que para cuatro (4), se terminaron
entre cuatro y seis CBR.

Number of CBRs Terminated between 2019 and 2022

40 1

37

35 A

30 ~
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15 4
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ANEXO 2

ENCUESTA GAFIC SOBRE “EL DE-RISKING” [BANCOS
CENTRALES/AUTORIDADES MONETARIAS]

El Grupo de Accion Financiera del Caribe (GAFI), esta realizando un ejercicio de balance para
evaluar la naturaleza, el alcance, los impulsores y el impacto de la "eliminacion de riesgos" en
los Miembros del GAFIC y para determinar como los Paises Miembros han podido abordar
los factores que llevaron a la accion

En este cuestionario, 'eliminacion de riesgos' se define como el cierre unilateral de la cuenta
bancaria corresponsal de una institucion financiera por parte del corresponsal sobre la supuesta
base de un cambio en el apetito por el riesgo y/o la evaluacion del riesgo de la institucion
financiera por parte del corresponsal.

Solicitamos su participacion en esta encuesta de 5 a 10 minutos con miras a publicar un informe
actualizado sobre las experiencias y desafios de "eliminacién de riesgos" que enfrentan los
miembros del GAFIC para comprender con éxito el problema.

Si necesita mas aclaraciones, no dude en ponerse en contacto con la Secretaria en las siguientes
direcciones de correo electronico:

cfatf@cfatf.org

* Indica pregunta obligatoria

1.

Identificador Unico *

Persona de Contacto: *
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2. Cargo/Titulo

3.  Numero de Teléfono

4. Direccion de correo electrénico:

5. Pais*

Marca solo un évalo.

Anguila
Antigua & Barbuda
Aruba

Barbados
Belice

Bermuda

Islas Caiman
Curazao
Dominica
Granada

Guayana

Haiti Jamaica

Montserrat

San Cristébal & Nieves

Santa Lucia
San Vicente y las Granadinas
Sint Maarten

Surinam



Las Bahamas
Trinidad y Tobago

Islas Turcas y Caicos

Venezuela

Islas Virgenes

6. ¢Considera su jurisdiccion que la "eliminacion de riesgos” es una amenaza para la * viabilidad
operativa de licencias/instituciones supervisadas?

Marca solo un évalo.
Si
No
7. Encaso afirmativo, ¢cuél ha sido la tendencia en las practicas de eliminacion de riesgos durante el
periodo 2019-2022? *

Marca solo un évalo.

Aumentado

Disminuido

Sin cambios/permanecio6 igual

8. ¢Cudles fueron las principales razones proporcionadas por los bancos corresponsales para
reducir el riesgo de los CBR en su jurisdiccion?
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¢Qué acciones especificas se han tomado para mitigar los efectos de la 'eliminacién de riesgos
(si corresponde)? *

9.

Marque todo lo que corresponda.

Abogacia en foros internacionales

Dialogo con entidades supervisadas

Desarrollo y emision de directrices relevantes para la eliminacion de riesgos

Colaboracion con los reguladores regionales
Enmiendas a legislacién (por favor especificar)

Exploracion de medidas alternativas a la banca corresponsal tradicional
Prestacion de apoyo a los bancos respondedores para cumplir con los requisitos de la Recomendacion
13 (por favor especificar)

Otro:

10.  Proporcione mas detalles con respecto a las acciones especificas tomadas para
abordar los efectos de la "eliminacion de riesgos™ en la pregunta 9 anterior.

11. ¢Cuales son/fueron, si los hubiere, los efectos directos para las instituciones
financieras en su jurisdiccibon como resultado de la "eliminacion de riesgos"?

Seleccione todo lo que pueda aplicar *.
Marque todo lo que corresponda.

Impacto en el volumen de pagos Impacto

en el valor de los pagos
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12.

13.

14.

Impacto en el longitud de tiempo para completar una transaccién
Aumento de costos/reduccion de rentabilidad

Otro:

¢Qué tipo de instituciones financieras se han visto mas afectadas por la eliminacion de
riesgos para el periodo 2019-2022?

Marque todo lo que corresponda.

Indigena/local

De propiedad internacional o afiliado al extranjero Banco
Comercial

Corredor / Distribuidor

Banca privada
Negocio de Servicios Monetarios
Banco privado extraterritorial

¢Cuales de las siguientes son soluciones Utiles para reducir el riesgo?

Marque todo lo que corresponda.

Establecimiento de un centro nacional o regional para transacciones de corresponsalia
mediante el cual las demandas de transacciones de Banca Corresponsal de las IF locales se
canalizan a través de una entidad que actlia como centro.

Participacion de los supervisores ALD/CFT en el establecimiento de CBR para ayudar a los
bancos respondedores proporcionando informacion relevante sobre, p.ej.
perfiles/riesgos/politicas/procedimientos de las IF para que los bancos corresponsales accedan?

¢Cémo puede el GAFIC ayudar con los esfuerzos para aliviar la amenaza de
‘eliminacion de riesgos' en la region? (Seleccione todas las que correspondan))

Marque todo lo que corresponda.

Describir los riesgos/estrategias de mitigacion de riesgos mediante la creacién de un
documento autorizado relacionado con el riesgo de los Miembros y su implementacion de las
Recomendaciones del GAFI con respecto a la DDC y las medidas de mantenimiento de registros
(incluida la informacién sobre beneficiarios reales y el monitoreo continuo) Controles ALA/CFT,
sanciones financieras especificas relacionadas con FT.

Facilitar una mesa de dialogo entre Supervisores en el establecimiento de relaciones de
Banca Corresponsal.
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Ser un repositorio de todas las Evaluaciones Nacionales de Riesgos (ENR)
Opcion 4

Otro:
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GAFIC "Eliminacion de riesgos' [ Instituciones Financieras]

El Grupo de Accién Financiera del Caribe (GAFIC), a través del trabajo del Grupo de Riesgos, Tendencias
y Métodos del GAFIC (CRTMG) recibi6 la aprobacion de la 56a Plenaria del GAFIC en mayo de 2023
para realizar un ejercicio de balance para evaluar la naturaleza, el alcance, los impulsores y el impacto
de la "eliminacion de riesgos” en los Miembros del GAFIC y determinar como los Paises Miembros, a
través de las instituciones financieras afectadas, han podido abordar los factores que llevaron a la
accion.

En este cuestionario, 'eliminacién de riesgos' se define como el cierre unilateral de la cuenta bancaria
corresponsal de una institucién financiera por parte del corresponsal sobre la supuesta base de un
cambio en el apetito por el riesgo y/o la evaluacion del riesgo de la institucion financiera por parte del
corresponsal.

Se compilara su participacion en este ejercicio de recopilacion de informacién con miras a publicar
un informe actualizado sobre las experiencias y los desafios de "eliminacion de riesgos" que
enfrentan los miembros del GAFIC para comprender con éxito el problema.

El procedimiento consiste en llenar una encuesta en linea que tomara aproximadamente de 5 a 10
minutos en completarse. La informacion no se puede rastrear hasta instituciones financieras
individuales, ya que no estamos recopilando ninguna informacién que conduzca a ninguna
institucion financiera en particular.

Si se necesita alguna aclaracion, no dude en ponerse en contacto con la Secretaria en las siguientes
direcciones de correo electronico:

cfatf@cfatf.org

* Indica pregunta obligatoria

1.

Identificador Unico: *

Cargo/Titulo *
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2. ¢A qué clasificacion pertenece su institucion? Por favor marque todos los que apliquen. *
Marque todo lo que corresponda.

Indigena/local
Banco comercial de propiedad internacional o filial extranjera

Casa de Bolsa
Banca privada extraterritorial de negocios de servicios monetarios

Otro:

3. ¢Considera que la reduccién de riesgos es una amenaza para la viabilidad operativa de su
empresa? *

Marca solo un évalo.

Si. Pase a lapregunta 4.

No. Pase a la pregunta 5.

4. Si respondio afirmativamente a la pregunta anterior, ;cual ha sido la tendencia en las
presiones de 'eliminacion de riesgos' durante el periodo 2019-2022?

Marca solo un évalo.

Aumentado

Disminuido

Sin cambios /permanecié el mismo.
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5. Si respondi6 no a la pregunta 3y no se le ha eliminado el riesgo, ¢ha afectado sus
operaciones la * amenaza de eliminacion del riesgo y/o un mayor escrutinio por parte de un
banco corresponsal? Seleccione todas las que correspondan.

Marque todo lo que corresponda.

Influyd en su institucion para que no aceptara o "eliminara el riesgo" de clientes existentes de sectores
particulares (por ejemplo, juegos, activos digitales, otras actividades de mayor riesgo).

¢Ha influido en su institucion para que acepte o elimine el riesgo de PEP o clientes de mayor riesgo
de geografias particulares?

¢Aumentd su costo de cumplimiento?

¢Aumentd sus tarifas para cubrir el mayor costo de cumplimiento?
Todo lo anterior

Otro:

6. ¢De qué manera se han visto afectadas sus operaciones? Seleccione todas las que correspondan.

*

Marque todo lo que corresponda.
Terminacion de las relaciones de corresponsalia bancaria (CBR) CBR
restringidas
Mayor costo asociado con transacciones de Banca Corresponsal (CB)
Mayor costo asociado con el mantenimiento de las CBR

Disminucién del volumen de transacciones de CB Todo
lo anterior.

Otro:
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7. En caso afirmativo a la pregunta 3 anterior, ;qué razones proporciono el banco * corresponsal
para la rescision/restriccion? (Si alguna)? Por favor marque todos los que apliquen.

Marque todo lo que corresponda.

Asuntos con las politicas y procedimientos ALD/CFT en su institucion financiera Inquietudes
sobre el riesgo de LA/FT a nivel nacional

Inquietudes sobre el riesgo de LA/FT a nivel institucional
Imposicion de sanciones internacionales

Institucidn sujeta a investigacion o accion regulatoria de LA/FT Inquietudes o
informacidn insuficiente sobre sus procedimientos de DDC Inquietudes o
informacidn insuficiente sobre sus medidas de mantenimiento de registros

Base de clientes de alto riesgo

Bajo volumen/pequefios margenes de beneficio

Costo de cumplimiento (es decir, con las leyes y regulaciones locales del banco corresponsal y
costos de personal)

Producto o servicio que ya no ofrece el banco corresponsal
Listado por el GAFI

Listado por la UE

Jurisdiccién sujeta a una 'Solicitud de contramedidas' por parte del GAFI Mitigacion de
riesgos, con base en acciones de otras instituciones financieras Evitar sanciones
regulatorias contra el Banco Corresponsal

Menor apetito de riesgo del Banco Corresponsal

La linea de negocio (es decir, la prestacion de servicios de corresponsalia bancaria) ya no
esta alineada con la estrategia comercial del banco corresponsal

Ninguna razén dada

Otro:

8. En los casos en que se hayan terminado las relaciones de corresponsalia bancaria, *
¢Donde estaban domiciliadas estas instituciones (es decir, el(los) banco(s) corresponsal(es))??

Marque todo lo que corresponda.

Norteamérica

Europa
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Asia
Africa
No Aplicable

Otro:

9. (Qué tipos de productos/servicios/clientes se han visto mas afectados por ‘eliminacion de
riesgo’ ? Por favor marque todos los que apliquen.

Marque todo lo que corresponda.

Transacciones transfronterizas
Transferencias bancarias

Procesamiento de tarjetas de crédito Servicios
de gestion de efectivo

Compensacion de cheques Préstamos/Cartas de
Crédito

Realizacion de operaciones en cuenta corriente en moneda extranjera Servicios
de cambio de divisas

Compensacion y liquidacion
Financiamiento comercial
Servicios de inversién

La banca movil

Importadores

Exportadores

OSFL

Operadores de transferencia de dinero/otras empresas de remesas
Clientes minoristas

Empresas comerciales internacionales

Juegos electronicos/juegos de Juegos
electronicos/Apuestas

No aplica
Todo lo anterior.

Otro:
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10. ¢ Qué acciones especificas se han tomado en respuesta a las razones proporcionadas por *
bancos corresponsales para cancelar/restringir las CBR (si los hay)? Por favor marque todos
los que apliquen.

Marque todo lo que corresponda.

Fortalecimiento del Programa de Cumplimiento ALA/CFT de la institucién
Abordar las inquietudes planteadas por el banco corresponsal.

Usar tecnologia avanzada (es decir, FinTech) para ayudar con los esfuerzos de debida
diligencia del cliente (por ejemplo, Utilidades de Conozca a su cliente)

Sin accion
No aplica

Todo lo anterior.

Otro:

11. ;Cuantas CBR se cancelaron en los ltimos (3) afios?

Marca solo un évalo.

1-3
4-6
7-10
10+

Ninguno



